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  Es usted funcionario de carrera del Ayuntamiento de Córdoba, desempeñando en la 
actualidad el puesto de ordenanza en uno de los Centros Cívicos municipales.  

 
 
 1.- Todas las mañanas cuando accede al interior de las dependencias del Centro 
Cívico observa una señal rectangular de color verde con pictograma en blanco que 
indica la disposición de un desfibrilador automático. Dicha señal es de tipo: 
 

a) Salvamento o de socorro. 
b) Advertencia. 
c) Obligación. 
d) Recomendación. 

 
 2.- Desde que tomó posesión de su puesto de trabajo, aún no ha recibido ningún 
tipo de formación, ni instrucciones precisas, en materia de señalización de seguridad y 
salud en el trabajo. Al efecto, dicha responsabilidad correspondería a: 
 

a) Sus representantes sindicales. 
b) El Ayuntamiento como empresa. 
c) Los Delegados de prevención del Ayuntamiento. 
d) A nadie en concreto, dado que dicha formación se supone recibida con motivo de la 

preparación de las oposiciones que tuvo que superar para ser nombrado 
funcionario. 

 
 3.- En uno de los días de trabajo se produjo un corte de luz puntual en el barrio 
donde se ubica el Centro Cívico, como consecuencia de obras de reparación de un 
transformador eléctrico, y comprobó que la luz de la señal de la salida de emergencia 
se encontraba apagada como consecuencia de la falta de corriente eléctrica. ¿Debería 
de realizar alguna observación o aviso al respecto al Departamento de Prevención y 
Salud Laboral del Ayuntamiento?: 
 

a) No, ninguna, ya que es una situación normal producida por el corte puntual de la 
corriente eléctrica. 

b) No, ninguna, dado que el Centro Cívico cierra sus puertas a las 20 horas de la tarde, 
y todavía se dispone de visibilidad natural. 

c) Sí, dado que las señalizaciones que necesiten de una fuente de energía deben 
disponer de alimentación de emergencia que garantice su funcionamiento en caso 
de interrupción de aquélla. 

d) Sí, dado que todas las señalizaciones, necesiten o no de una fuente de energía, 
deben disponer de alimentación de emergencia que garantice su funcionamiento en 
caso de interrupción de aquélla. 
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 4.- En la jornada de hoy, al entrar en el Centro Cívico, saluda a un compañero del 
Ayuntamiento que se encuentra limpiando las dependencias. Iniciado el horario de 
apertura su compañero aún sigue con su tarea, terminando de fregar el suelo del hall 
de entrada, y colocando al efecto una señal de seguridad para advertir de posible riesgo 
de resbalones. Dicha señal deberá ser de color: 
 

a) Roja. 
b) Azul. 
c) Verde. 
d) Amarilla. 

 
 5.- También observa que la señal que indica de la existencia de un extintor contra 
incendios está algo torcida, procediendo a ponerla más centrada. En este caso, esta 
señal relativa a un equipo de lucha contra incendios será: 
 

a) De forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo rojo (el rojo deberá 
cubrir como mínimo el 50 por 100 de la superficie de la señal). 

b) De forma redonda. Pictograma blanco sobre fondo azul (el azul deberá cubrir como 
mínimo el 50 por 100 de la superficie de la señal). 

c) De forma triangular. Pictograma negro sobre fondo amarillo (el amarillo deberá 
cubrir como mínimo el 50 por 100 de la superficie de la señal), bordes negros. 

d) Ninguna respuesta de las anteriores es correcta. 
 
 6.- Un ciudadano entra en las dependencias del Centro Cívico para formularle 
una pregunta, pero observa que está fumando un cigarrillo. Al efecto, le indica con el 
dedo señalando hacia una señal que no está permitido fumar. Dicha señal será: 
 

a) De forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo rojo (el rojo deberá 
cubrir como mínimo el 50 por 100 de la superficie de la señal). 

b) De forma redonda. Pictograma blanco sobre fondo azul (el azul deberá cubrir como 
mínimo el 50 por 100 de la superficie de la señal). 

c) De forma triangular. Pictograma negro sobre fondo amarillo (el amarillo deberá 
cubrir como mínimo el 50 por 100 de la superficie de la señal), bordes negros. 

d) De forma redonda. Pictograma negro sobre fondo blanco, bordes y banda 
(transversal descendente de izquierda a derecha atravesando el pictograma a 45º 
respecto a la horizontal) rojos (el rojo deberá cubrir como mínimo el 35 por 100 de 
la superficie de la señal). 
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 7.- Repasando un manual que ha repartido un sindicato de trabajadores del 
Ayuntamiento sobre prevención de riesgos laborales y seguridad y salud en el trabajo, 
se detiene en el apartado dedicado a las señales luminosas, comprendiendo que los 
dispositivos de emisión de señales luminosas para uso en caso de peligro grave, 
deberán: 
 

a) Ser objeto de revisiones especiales pero no tienen por qué ir provistos de una 
bombilla auxiliar. 

b) Ser objeto de revisiones especiales e ir provistos de una bombilla auxiliar. 
c) Ir provistos de una bombilla auxiliar, sin necesidad de ser objeto de revisiones 

especiales. 
d) Ninguna respuesta es correcta, porque dichas características y requisitos no son 

aplicables a las señales luminosas para uso en caso de peligro grave. 
 
 8.- El manual también enumera las características intrínsecas de las 
comunicaciones verbales, pero en el enunciado de una de ellas se ha producido un 
error de redacción del texto, que hace que la característica no sea correcta. Señálela: 
 

a) La comunicación verbal se establece entre un locutor o emisor y uno o varios 
oyentes, en un lenguaje formado por textos cortos, frases, grupos de palabras o 
palabras aisladas, eventualmente codificados. 

b) Los mensajes verbales serán tan cortos, simples y claros como sea posible. 
c) La aptitud verbal del locutor y las facultades auditivas del o de los oyentes deberán 

bastar para garantizar una comunicación verbal segura. 
d) La comunicación verbal será indirecta (utilización de la voz humana) o directa (voz 

humana o sintética, difundida por un medio apropiado). 
 
 9.- En cuanto a las señales gestuales, el citado manual indica una de sus 
características. De entre las citadas señale la que se encuentre enunciada 
correctamente: 
 

a) La utilización de los dos brazos a distinto tiempo se hará de forma simétrica y para 
una sola señal gestual. 

b) La utilización de los dos brazos al mismo tiempo se hará de forma asimétrica y para 
una sola señal gestual. 

c) La utilización de los dos brazos al mismo tiempo se hará de forma simétrica y para 
una sola señal gestual. 

d) La utilización de los dos brazos al mismo tiempo se hará de forma simétrica y para 
una o varias señales gestuales. 
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 10.- Precisamente, con la lectura del manual, ha recordado que hace tiempo 
realizó un curso de prevención de riesgos laborales referido a la señalización de 
seguridad y salud en el trabajo, en donde a la persona que emite las señales, dando las 
instrucciones de maniobra mediante señales gestuales al destinatario de las mismas, 
cuando procede, se le denomina como: 
 

a) Encargado de las señales. 
b) Operador. 
c) Operador de las señales. 
d) Señalador. 

 
 11.- El manual contiene impresas una serie de figuras relativas a gestos 
codificados cuyo significado usted trata de averiguar. En concreto, el gesto general 
siguiente, piensa que significa: 

  
a) Comienzo: atención. Toma de mando. 
b) Alto: interrupción. Fin del movimiento. 
c) Fin de las operaciones. 
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

 

 12.- Por su parte, la figura de gesto codificado  referida a un movimiento en 
concreto, significa: 
 

a) Izar. 
b) Bajar. 
c) Distancia horizontal. 
d) Distancia vertical. 

 

 13.- En cambio, la figura de gesto codificado referida a un movimiento en 
concreto, significa: 
  

a) Avanzar. 
b) Retroceder. 
c) Distancia horizontal. 
d) Distancia vertical. 

 

 14.- Finalmente, la figura de gesto codificado de peligro , significa: 
 

a) Retroceder. 
b) Alto o parada de emergencia. 
c) Fin de las operaciones. 
d) Atención. Toma de mando. 
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 15.- Recuerda que en el patio interior del Centro Cívico, existe una señal con la 
siguiente forma, avisando de un desnivel y advirtiendo de riesgo de caídas de personas. 
Las franjas de esta señal deberán tener una inclinación aproximada de 45º y ser de 
dimensiones similares, debiendo ser de color: 

 
 

a) Alternas blancas y rojas. 
b) Alternas verdes y blancas. 
c) Alternas rojas y amarillas. 
d) Alternas amarillas y negras. 

 
 16.- Pregunta una ciudadana que se encuentra en el Centro Cívico, que le indique 
donde se encuentran el baño de señoras, señalándole la dirección de forma diligente. 
Al respecto, se pregunta si los baños se deben entender como lugar de trabajo, junto 
con el resto de las dependencias del Centro Cívico, a efectos del Real Decreto 486/1997. 
A lo que debería responderse que: 
 

a) Sí, que se deben considerar lugar de trabajo. 
b) No, que en ningún caso se deben considerar como lugar de trabajo. 
c) No, que en ningún caso se deben considerar como lugar de trabajo, aunque le será 

de aplicación de igual las disposiciones mínimas de seguridad y salud del Real 
Decreto 486/1997. 

d) Si, que se deben considerar como lugar de trabajo, aunque no le será de aplicación 
de igual las disposiciones mínimas de seguridad y salud del Real Decreto 486/1997. 

 
 17.- De vuelta con el repaso del manual que le ha entregado un sindicato de 
trabajadores del Ayuntamiento sobre prevención de riesgos laborales y seguridad y 
salud en el trabajo, continua su lectura en el apartado dedicado a las dimensiones 
mínimas que deben tener los locales de trabajo, para permitir que los trabajadores 
realicen su trabajo sin riesgos para su seguridad y salud y en condiciones ergonómicas 
aceptables. Al efecto, intenta confirmar dando un vistazo a las dependencias, si las 
dimensiones mínimas de superficie libre por trabajador del Centro Cívico se cumplen 
tal y como dice la normativa. Tras su comprobación dicha dimensión mínima deberá 
coincidir con la de: 
 

a) 3 metros cuadrados de superficie libre por trabajador. 
b) 2 metros cuadrados de superficie libre por trabajador. 
c) 2,5 metros cuadrados de superficie libre por trabajador. 
d) 3,5 metros cuadrados de superficie libre por trabajador. 
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 18.- Interrumpe la lectura del manual para comprobar in situ que una barandilla 
que rodea el patio interior del Centro Cívico tiene la altura requerida, debiendo ser esta 
como mínimo de: 
 

a) 80 centímetros. 
b) 95 centímetros. 
c) 90 centímetros. 
d) 85 centímetros. 

 
 19.- Ya puesto, procede también a verificar la anchura mínima de los pasillos del 
Centro Cívico, que deberá ser de: 
 

a) 1 metro. 
b) 1,20 metros. 
c) 90 centímetros. 
d) 80 centímetros. 

 
 20.- También, decide comprobar que se ajusta a la normativa vigente, la rampa 
de que dispone el Centro Cívico para su acceso por las personas con discapacidad. Si 
la rampa tiene una longitud de 8 metros, su pendiente máxima deberá ser del: 
 

a) 12 por 100. 
b) 11 por 100. 
c) 10 por 100. 
d) 8 por 100. 

 
21.- Y se pregunta si el ancho de la escalera con la que la ciudadanía accede a la 

primera planta del Centro Cívico cumple con los requisitos exigidos al efecto, debiendo 
confirmar que dicho ancho mínimo será de: 
 

a) 1,5 metros. 
b) 1,2 metros. 
c) 0,90 metros. 
d) 1 metro. 

 
22.- En cuanto a la escalera de caracol de servicio de la que dispone el Centro 

Cívico para el acceso a la azotea del inmueble, se plantea si está permitida o no esa 
forma, debiendo consultar el manual, que le deberá confirmar que: 
 

a) Sí, está prohibida, en cualquier caso. 
b) No, no está prohibida. 
c) Sí, está prohibida, dado que su uso está restringido al público. 
d) No, no está prohibida, dado que su uso no está restringido al público. 
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23.- Siguiendo con la inspección en toda regla que le está dando al inmueble 
donde se ubica el Centro Cívico, al objeto de cerciorarse que se cumplen con los 
requisitos exigidos por la normativa vigente en materia de seguridad y salud de los 
trabajadores, repara que una de las puertas de emergencia del Centro Cívico es de tipo 
giratoria, si bien se abre hacia el exterior y no se encuentra cerrada. Después de 
consultar el manual y la normativa vigente, concluye que: 
 

a) Sí, estaría permitida, en cualquier caso. 
b) No, no estaría permitida. 
c) Sí, estaría permitida, siempre y cuando el giro se pueda hacer en ambos sentidos. 
d) Sí, si estaría permitida, siempre y cuando en la señal indicativa de puerta de 

emergencia apareciera que se trata de una puerta de tipo giratorio. 
 

24.- Observa que todos los extintores portátiles con que cuenta el Centro Cívico, 
como dispositivos no automáticos de lucha contra los incendios cuentan con la 
correspondiente señal en el lugar adecuado. Tras preguntarse conforme a qué norma 
deberán señalizarse tales dispositivos, concluye que será de acuerdo con el: 
 

a) Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo. 
b) Real Decreto 486/1997, de 14 de abril 
c) Real Decreto 485/1997, de 14 de abril. 
d) Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo. 

 
25.- Lee en el manual, que los trabajadores deberán estar debidamente 

protegidos contra los riesgos de accidente causados por contactos: 
 

a) Directos, exclusivamente. 
b) Indirectos, exclusivamente. 
c) Directos o indirectos. 
d) Directos, indirectos o diferidos. 

 
26.- También se le ha quedado claro que deberán permanecer libres de 

obstáculos de forma que sea posible utilizarlas sin dificultades en todo momento, 
obligatoriamente: 
 

a) Las zonas de paso, salidas y vías de circulación de los lugares de trabajo, y las 
salidas y vías de circulación previstas para la evacuación en casos de 
emergencia. 

b) Las salidas y vías de circulación previstas para la evacuación en casos de 
emergencia. 

c) Las salidas y vías de circulación de los lugares de trabajo, y las salidas y vías de 
circulación previstas para la evacuación en casos de emergencia. 

d) Las zonas de paso y las salidas y vías de circulación previstas para la evacuación 
en casos de emergencia. 
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27.- Observa un termómetro digital que se encuentra instalado en el hall de 
entrada al Centro Cívico, y comprueba que la temperatura actual es de 27º. Consulta el 
manual concluyendo que esa temperatura: 
 

a) Es correcta para el edificio conforme a los trabajos que se realizan en el mismo. 
b) No es correcta para el edificio conforme a los trabajos que se realizan en el mismo, 

pues debe estar comprendida entre 17º y 26º. 
c) No es correcta para el edificio conforme a los trabajos que se realizan en el mismo, 

pues debe estar comprendida entre 18º y 26º. grados. 
d) No es correcta para el edificio conforme a los trabajos que se realizan en el 

mismo, pues debe estar comprendida entre 16º y 26º. 
 

28.- En las dependencias del Centro Cívico se ejecutan tareas con exigencias 
visuales moderadas. Al efecto, comprueba en el manual que el nivel mínimo de 
iluminación (lux) necesaria deberá ser de: 
 

a) 100 lux. 
b) 200 lux. 
c) 500 lux. 
d) 1.000 lux. 

 
29.- Si bien en el Centro Cívico donde usted desempeña sus servicios los 

vestuarios no son necesarios conforme a lo dispuesto en la normativa vigente, se 
pregunta si como trabajador tendría que disponer, al menos, de colgadores o armarios 
para colocar su ropa, como ocurre en otros Centros Cívicos como así le han confirmado 
sus compañeros/as. Tras la lectura al respecto del manual, verifica que: 
 

a) Debería disponer en todo caso de colgadores pero no de armarios para colocar su 
ropa. 

b) Debería disponer en todo caso de armarios pero no de colgadores para colocar su 
ropa. 

c) No, que no es obligatorio disponer de colgadores o armarios para colocar su ropa. 
d) Sí, que deberá disponer de colgadores o armarios para colocar su ropa. 
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30.- Una estudiante que se encuentra preparando sus exámenes finales en la 
biblioteca del Centro Cívico le pide una tirita para una herida que se ha ocasionado 
manipulando un clip de sujeción de papeles. Accede a un pequeño botiquín de que 
dispone el centro y le entrega la tirita a la estudiante. En ese momento se plantea si en 
centro de trabajo en el que hay 12 empleados municipales, incluido usted, es 
obligatorio que exista un local destinado a los primeros auxilios y otras posibles 
atenciones sanitarias. De nuevo, tras la consulta del manual, comprueba que: 
 

a) No, que no es obligatorio ya que su centro de trabajo no cuenta con más de 50 
trabajadores. 

b) No, que no es obligatorio en caso alguno, con independencia del número de 
trabajadores con que cuente el centro de trabajo. 

c) Sí, que es obligatorio, ya que el centro dispone de más de 10 trabajadores. 
d) Sí, que es obligatorio, ya que el centro dispone de más de 10 trabajadores y se trata 

de un servicio público. 
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SOLUCIONES SUPUESTO PRÁCTICO TEMA 9 

1. a) Salvamento o de socorro. 
2. b) El Ayuntamiento como empresa. 
3. c) Sí, dado que las señalizaciones que necesiten de una fuente de energía deben 

disponer de alimentación de emergencia que garantice su funcionamiento en caso 
de interrupción de aquélla. 

4. d) Amarilla. 
5. a) De forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo rojo (el rojo 

deberá cubrir como mínimo el 50 por 100 de la superficie de la señal). 
6. d) De forma redonda. Pictograma negro sobre fondo blanco, bordes y banda 

(transversal descendente de izquierda a derecha atravesando el pictograma a 45º 
respecto a la horizontal) rojos (el rojo deberá cubrir como mínimo el 35 por 100 de la 
superficie de la señal). 

7. b) Ser objeto de revisiones especiales e ir provistos de una bombilla auxiliar. 
8. d) La comunicación verbal será indirecta (utilización de la voz humana) o directa (voz 

humana o sintética, difundida por un medio apropiado). 
9. c) La utilización de los dos brazos al mismo tiempo se hará de forma simétrica y para 

una sola señal gestual. 
10. a) Encargado de las señales. 
11. a) Comienzo: atención. Toma de mando. 
12. d) Distancia vertical. 
13. c) Distancia horizontal. 
14. b) Alto o parada de emergencia. 
15. d) Alternas amarillas y negras. 
16. a) Sí, que se deben considerar lugar de trabajo. 
17. b) 2 metros cuadrados de superficie libre por trabajador. 
18. c) 90 centímetros. 
19. a) 1 metro. 
20. c) 10 por 100. 
21. d) 1 metro. 
22. b) No, no está prohibida. 
23. b) No, no estaría permitida. 
24. c) Real Decreto 485/1997, de 14 de abril. 
25. c) Directos o indirectos. 
26. a) Las zonas de paso, salidas y vías de circulación de los lugares de trabajo, y las 

salidas y vías de circulación previstas para la evacuación en casos de emergencia. 
27. a) Es correcta para el edificio conforme a los trabajos que se realizan en el mismo. 
28. b) 200 lux. 
29. d) Sí, que deberá disponer de colgadores o armarios para colocar su ropa. 
30. a) No, que no es obligatorio ya que su centro de trabajo no cuenta con más de 50 

trabajadores. 
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